
Hoi Klaas, 

Bijgevoegd vind je de slides zoals besproken op 4-2026. Heb een paar tekstblokken over details geplakt en 
over wat foto’s ivm AGV en gevoeligheid etc. Zit niets in om ons voor te schamen. Maar een mevrouw die 
regelmatig rioolwater in haar woning heeft…dat wil je niet in de openbaarheid ivm woningwaarde. 
Zitten ook een paar locaties in van gasleidingen met een incident, en dus locaties. Delen binnen VELIN-
hoofdleden lijkt me geen probleem; maar dit lijkt me niet relevant voor de buitenwereld. Heeft men vragen 
opmerkingen of wensen; het is prima om even contact op te nemen. 

Benieuwd wat jullie leden voornemens zijn; het was in elk geval een leuke een goed georganiseerde sessie. 

Met vriendelijke groet, 

Cornelis de Haan cornelis.de.haan@watersolutions

Tel: 06-41486970
Email: Cornelis.de.haan@watersolutions.nl
Web: www.watersolutions.nl
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/cornelis-de-haan-17981612/
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SAMEN LEREN VAN INCIDENTEN 



INTRODUCTIE

Zelfstandig ondernemer (ZZP)
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1. Korte introductie
2. Vertaalslag werkproces VELIN naar Afvalwatersector 
3. Resultaten - enkele (bijna) incidenten nabij VELIN-infra
4. Demo web-functionaliteit
5. Advies – vragen – discussie

OPZET PRESENTATIE





COMPLIMENT 1
VOLHOUDEN 25 JAAR INZAMELING, ANALYSE & OPENBARE RAPPORTAGE



COMPLIMENT 2
EENVOUD, COMPLEETHEID EN DEGELIJKHEID PROCES

1. Gelaagde vertrouwelijkheid

2. Eenvoudig en kort  formulier

3. Jaarlijkse formele inzamelronde en (bijna) ongewijzigde rapportage

4. Periodiek bespreken incidenten binnen VELIN

5. Eenvoudige classificatie  heldere lange termijn grafieken

6. Focus op externe effecten, veiligheid en kosten i.p.v. eigen assets

7. Streven 0 incidenten + informatie = verbinding vakwereld-management-bestuur

KLASSE 1 +2 BIJNA-INCIDENTEN



FEEDBACK VOOR VELIN vs ONDERGRONDSE INFRA 

1. Alleen schade door derden?.
2. Geen foto’s – weinig trainingsmateriaal
3. Aanbevelingen lastig vindbaar
4. Los van andere (distributie) partijen
5. VELIN – ILT – SODM- KIWA (Netbeheer NL)- I&W (OMGEVINGSWET)– RDI –

DRINKWATER – AFVALWATER – WATERSCHAPPEN – AANNEMERIJ- ARBO 
etc (https://www.lerenvanincidenten.net/) = allemaal anders…(= dubbel)

Meer info:
 contact Cornelis de Haan i.s.m. prof.dr.ir. François Clemens



VERTAALSLAG NAAR AFVALWATERSECTOR GEMAAKT
‘24/’25 = EXPERIMENTEREN IN PILOT

1. Onderhoudsincidenten & graafschades+ foto + lessen+..
2. Netwerk vakmensen: ontmoeten + Whatsapp +..
3. Eenvoudige website inzamelen en delen 
4. Focus op direct resultaat, terugkoppeling & ontsluiten



RESULTAAT AFVALWATERSECTOR in Q1-Q2 2025

Bespreking 1e conceptrapportage op 19 maart 2025 op jaarlijks 
CAPWAT-event DELTARES



ENKELE (BIJNA) INCIDENTEN



1: INCIDENT AFVALWATER DOOR GRAAFSCHADE DERDEN
NABIJ SNELWEG EN “VELIN” LEIDING
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2: INCIDENT T.G.V. TECHNISCHE TOESTAND
NABIJ SPOORLIJN EN “VELIN” LEIDING



2: INCIDENT T.G.V. TECHNISCHE TOESTAND
NABIJ SPOORLIJN EN “VELIN” LEIDING



3: NIEUW FAALMECHANISME (?):
EROSIE DOOR TPI BOVEN GASLEIDING (NIET VELIN) WEL NATIONALE OPHEF



4: GRAAFSCHADE DERDEN LATER ONTDEKT
BOER SLAAT PALEN DOOR AFVALWATERLEIDING VLAKBIJ VELIN-LEIDING



4: GRAAFSCHADE DERDEN LATER ONTDEKT
BOER SLAAT PALEN DOOR AFVALWATERLEIDING VLAKBIJ VELIN-LEIDING

Afrasteringspalen ( lengte 1.80 in de grond) zouden veel eerder zijn aangebracht dan 
de lekkage is geconstateerd. Waarschijnlijk geen graafmelding gedaan. Paal heeft 
deuk in PVC buis gemaakt en is daardoor gespleten/gescheurd. Incident locatie kwam 
aan het licht na melding van water (ruikend naar afvalwater) op het gras in het weiland. 
Parallel 3 a 4 meter aan persleiding ligt HD gasleiding.



GASUNIE INCIDENT DOOR TERRORISTISCHE AANSLAG IN 1972 INGEVULD



Eerst wat slides; live demo kan aansluitend. 

WEBFUNCTIONALITEIT PILOT AFVALWATERSECTOR



OPENINGSSITE



MELDFORMULIER 

Vertrouwelijkheid
-niveau

NB Dit betreft een 
operationele demo – pilot als 

“experimenteer -
innovatiemiddel” om te 

bepalen welke functionaliteit 
gewenst was. 



CLASSIFICATIE  + SOORT INCIDENT

Classificatie is 
makkelijker 
invullen dan 
schadebedrag

Oorzaak derden

NB Dit betreft een 
operationele demo – pilot als 

“experimenteer -
innovatiemiddel” om te 

bepalen welke functionaliteit 
gewenst was. 



LOCATIE VIA KAART



RDI – VELIN OORZAAKVASTLEGGING

NB Dit betreft een 
operationele demo – pilot als 

“experimenteer -
innovatiemiddel” om te 

bepalen welke functionaliteit 
gewenst was. 



INCIDENTENOVERZICHT EN FILTEREN (INDIEN LEESRECHTEN)

NB Dit betreft een 
operationele demo – pilot als 

“experimenteer -
innovatiemiddel” om te 

bepalen welke functionaliteit 
gewenst was. 



KAARTFUNCTIONALITEIT



HISTORISCHE INCIDENTEN T.B.V. BEWUSTZIJN EN TRAINING
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(SEMI-) AUTOMATISCHE RAPPORTAGES + OVERZICHT PUBLICATIES



ADVIES

1. Koester wat er is KISS (X,Y; datum; foto; omschrijving; klasse; dossier-nr. complex genoeg)

2. Ruimtelijke + lange termijn analyses + foto’s + presentaties = goud. 

3. Ga experimenteren met mensen, proces en techniek. Denk aan een 2 of 3trapsraket. Er 
kan ook veel!

4. Zorg voor “minder formulieren”

5. Denk aan een (zachte) incentive voor drukke vakmensen

6. Bedenk hoe ver je wilt gaan. 



TOT SLOT ENKELE VRAGEN

A. Autonoom als VELIN  of synchroniseren en optrekken met KLO, RDI etc?

B. Met of zonder marktpartijen (zij vullen graag in)? 

C. Lokaal allemaal hetzelfde systeem of 1 systeem samen maken? 

D. Minder incidenten, Data, IT,  Harmonisatie, informatie of training?


